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Finanzen nachhaltig gestalten

Informationen fur Mandantinnen und Mandanten, Interessentinnen und
Interessenten

Gemal3 dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) 8§ 36 und 37 sind wir bereit,
an Schlichtungsverfahren teilzunehmen. Sie kénnen sich in dem Fall an folgende
Schlichtungsstellen wenden:

Schlichtungsstelle bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Grauerheindorfer Str. 108

53117 Bonn

www.bafin.de/schlichtungsstelle

schlichtungsstelle@bafin.de

Ombudsstelle fur Investmentfonds
Unter den Linden 42

10117 Berlin
www.ombudsstelle-investmentfonds.de
info@ombudsstelle-invetmentfonds.de

Ombudsstelle fir Sachwerte und Investmentvermégen
Postfach 640222

10048 Berlin

www.ombudsstelle.com

inffo@ombudsstelle.com

Schlichtungsstelle Bausparen
Klingelhoferstr. 4

10785 Berlin
www.schlichtungsstelle-bausparen.de
info@schlichtungsstelle-bausparen.de

Im Fall von Streitigkeiten gemal3 § 42 j Versicherungsvertragsgesetz stehen folgende
aul3ergerichtliche Schlichtungsstellen zur Verfigung:

Versicherungsombudsmann e. V.
Prof. Dr. Gunter Hirsch

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann fir private
Kranken- und Pflegeversicherung
Dr. Helmut Maller

Postfach 06 02 22, 10052 Berlin
www.pkv-ombudsmann.de
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